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ДОГОВІР-ОФЕРТА ПРО УЧАСТЬ У ПОДІЇ АЮК 

Цей документ є відкритою пропозицію (офертою) Товариства з обмеженою відповідальністю «Вищий 
Навчальний Заклад «Амерікан Юніверсіті Київ» (далі – «АЮК»), в особі т.в.о. Віцепрезидента з 
адміністративних питань Ігоря ЛИСЮТІНА, до будь-якої особи укласти Договір про участь у події АЮК (далі 
– «Договір») на нижчевикладених умовах. 

1. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ 

1.1. Цей Договір є договором приєднання: кожна 
особа може приєднатися до Договору в цілому без 
будь-яких змін та застережень, шляхом вчинення дій, 
вказаних в п. 1.2 Договору (ст. 634 Цивільного 
кодексу України). 

1.2. Особа здійснює повне і беззастережне прийняття 
всіх умов Договору та приєднання до нього (акцепт 
оферти) шляхом вчинення таких дій: 

1) проставлення відмітки про згоду з умовами цього 
Договору на веб-сторінці веб-сайту 
http://www.auk.edu.ua про конференцію «Navigating 
Trade Summit: From Challenges to Opportunties», 
яка буде проведена 21.11.2025 р. в кампусі АЮК у м. 
Дніпро за адресою вул. Шолома Алейхема, 4/26, 
центр «Менора», 8/9 поверх та буде транслюватися 
онлайн в мережі Інтернет (далі в Договорі ця 
конференція іменується «Подія», а вказана веб-
сторінка – «веб-сторінка Події»); та 

2) здійснення оплати участі в Події, зокрема за 
допомогою платіжного сервісу в мережі Інтернет. 

Після вчинення цих дій така особа стає стороною 
Договору та іменується в ньому як «Учасник». АЮК 
та Учасник разом у подальшому іменуються 
«Сторони», а кожна окрема – «Сторона». 

1.3. Приєднання до Договору (акцепт оферти) у 
порядку, встановленому в п. 1.2 Договору, вважається 
укладенням Договору в письмовій формі, яке не 
потребує оформлення в паперовому вигляді та має 
повну юридичну силу. 

1.4. Приєднуючись до Договору, Учасник 
підтверджує достовірність інформації про себе 
(прізвище, ім’я, по батькові, номер мобільного 
телефону, адресу електронної пошти), що була 
повідомлена ним при поданні онлайн-заявки на 
участь у Події. Повідомлена Учасником адреса 
електронної пошти далі іменується як «електронна 
пошта Учасника». 

Учасник забезпечує актуальність цієї інформації 
протягом строку дії Договору та в разі її зміни – 
зобов’язаний поінформувати про це АЮК не пізніше 
1-го робочого дня з моменту зміни шляхом 
направлення повідомлення на адресу електронної 

пошти АЮК. 

1.5. Учасник підтверджує, що ознайомлений зі 
змістом програми та умовами участі в Події, що 
наведені на веб-сторінці Події. 

1.6. Для участі в Події та отримання послуг, зокрема в 
онлайн форматі, Учасник на власний розсуд і за 
власний рахунок, без будь-якої компенсації з боку 
АЮК, використовує відповідні технічні засоби і 
доступ до мережі Інтернет. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. За цим Договором АЮК зобов’язується надати 
платні послуги шляхом забезпечення участі Учасника 
в Події або надання Учаснику доступу до онлайн 
трансляції Події в мережі Інтернет, а Учасник 
зобов’язується отримати надані послуги, 
дотримуючись умов та порядку їх отримання 
відповідно до Договору, та своєчасно оплатити АЮК 
ці послуги в обсязі та на умовах, передбачених 
Договором. 

2.2. Програма Події, строки проведення Події та її 
окремих заходів, умови участі в Події наведені на веб-
сторінці Події. АЮК може вносити зміни до програми 
Події без повідомлення про це Учасника. 

2.3. Учасник отримує послуги шляхом відвідування 
заходів Події за вказаною в п. 1.2 Договору адресою 
та/або в отримання доступу до онлайн трансляції 
Події на визначеному АЮК веб-сайті, адреса якого та, 
за потреби, логін і пароль для доступу 
повідомляються Учаснику до дати початку Події (далі 
– «Веб-сайт»). 

2.4. У разі пропуску Учасником (незалежно від 
причин) усіх або частини заходів, передбачених 
програмою Події, надані АЮК послуги протягом цих 
заходів вважаються такими, що надані своєчасно, 
належним чином і в повному обсязі, а Учасник зі 
свого боку зобов’язаний оплатити надані послуги 
згідно з умовами цього Договору. АЮК не 
зобов’язаний здійснити повернення Учаснику 
грошових коштів, отриманих як оплата вартості 
послуг за цим Договором, в разі пропуску Учасником 
усіх або частини заходів, передбачених програмою 
Події. 
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3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

3.1. АЮК зобов’язаний: 

3.1.1. організувати проведення Події та створити 
умови для участі Учасника в Події, надати Учаснику 
послуги згідно з умовами Договором; 

3.1.2. до дати початку Події вислати Учаснику квиток 
або інший документ, що підтверджує право Учасника 
на участь у Події, а також адресу та, за потреби, логін 
і пароль Веб-сайту з онлайн трансляцією Події; у 
випадку застосування логіну та паролю для доступу 
до онлайн трансляції, вони зберігають чинність 
протягом строку проведення Події. 

3.2. АЮК має право: 

3.2.1. надавати послуги Учаснику як особисто, так і 
шляхом залучення, на власний розсуд, до їх надання 
третіх осіб (далі – «Партнери»), при цьому 
приєднання до цього Договору є згодою Учасника на 
залучення АЮК таких Партнерів до надання послуг; 

3.2.2. укладати угоди, необхідні для виконання своїх 
зобов’язань перед Учасником; 

3.2.3. змінювати дату проведення Події, вносити 
зміни до програми Події, в тому числі скасовувати, 
переривати, переносити заходи Події; 

3.2.4. отримувати від Учасника інформацію, 
необхідну для надання послуг за цим Договором; 

3.2.5. визначати на веб-сторінці Події платіжний 
сервіс в мережі Інтернет, через який Учасник 
здійснює оплату Вартості послуг; 

3.2.6. вимагати від Учасника дотримуватися вимог 
Правил внутрішнього розпорядку АЮК та інших 
внутрішніх документів АЮК, що регулюють 
перебування в кампусі АЮК. 

3.3. Учасник зобов’язаний: 

3.3.1. оплатити послуги, що надаються за цим 
Договором, в повному обсязі; 

3.3.2. не передавати третім особам адресу Веб-сайту, 
логін та/або пароль для доступу Учасника до Веб-
сайту, в тому числі не викладати їх у вільний доступ 
та не розповсюджувати через мережу Інтернет; 

3.3.3. невідкладно надавати АЮК інформацію, 
необхідну для надання послуг за цим Договором; 

3.3.4. дотримуватися умов участі в Події, вимог 
Правил внутрішнього розпорядку АЮК та інших 
внутрішніх документів АЮК, що регулюють 
перебування в кампусі АЮК. 

3.4. Учасник має право: 

3.4.1. отримати послуги в обсязі, у строки та на 
умовах, що передбачені в Договорі; 

3.4.2. отримати необхідну для виконання цього 
Договору інформацію про АЮК, Партнерів та 
послуги, що надаються за Договором. 

4. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК  
ПРОВЕДЕННЯ РОЗРАХУНКІВ 

4.1. Вартість послуг, які надаються АЮК Учаснику 
згідно з цим Договором, становить суму в гривні, яка 
була погоджена Сторонами шляхом здійснення 
Учасником повної оплати суми, запропонованої АЮК 
на веб-сторінці Події як вартість участі в Події або 
вартість квитка на Подію (далі – «Вартість послуг») 
за допомогою платіжного сервісу в мережі Інтернет. 
За домовленістю Сторін Учасник може здійснити 
оплату Вартості послуг шляхом оплати рахунку-
фактури (інвойсу), виставленого АЮК. Вартість 
послуг включає ПДВ. 

У випадку якщо зазначена вище сума, запропонована 
АЮК на веб-сторінці Події, виражена в доларах 
США, то визначення Вартості послуг здійснюється за 
курсом гривні до долара США, що застосовується 
залученою банківською або фінансовою установою 
при оплаті Вартості послуг. 

4.2. Оплата Вартості послуг здійснюється згідно з 
умовами, визначеними на веб-сторінці Події та веб-
сторінці платіжного сервісу в мережі Інтернет. 

4.3. Вартість послуг є фіксованою і не підлягає зміні 
протягом строку дії цього Договору. 

4.4. АЮК може надавати послуги на спеціальних 
умовах під час проведення акцій, інформація про які 
розміщується на веб-сторінці Події. 

4.5. Учасник сплачує Вартість послуг до початку 
отримання адреси та прав доступу до Веб-сайту. 

4.6. Учасник здійснює оплату Вартості послуг 
шляхом переказу грошових коштів АЮК, зокрема за 
допомогою платіжного сервісу в мережі Інтернет. 

4.7. Оплата Вартості послуг може здійснюватися як 
особисто Учасником, так і шляхом покладення ним 
виконання обов’язку щодо оплати на третіх осіб на 
підставі ст. 528 Цивільного кодексу України, при 
цьому АЮК зобов’язаний прийняти таку оплату від 
третьої особи. Така оплата визнається Сторонами 
належним виконанням Учасником свого зобов’язання 
з оплати Вартості послуг. 

4.8. Банківські та інші комісії за перерахування 
грошових коштів, що виникають у Сторони, 
сплачуються такою за рахунок такої Сторони. 

5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

5.1. За невиконання або неналежне виконання 
зобов’язань, зазначених у Договорі, Сторони несуть 
відповідальність відповідно до чинного 
законодавства України та умов цього Договору. 

5.2. У випадку порушення Учасником зобов’язання, 
передбаченого п. 3.3.2 або 3.3.4 Договору, АЮК має 
право невідкладно призупинити або припинити 
надання послуг за цим Договором, а також в 
односторонньому порядку достроково розірвати 
Договір. 
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5.3. Сторони звільняються від відповідальності за 
невиконання чи неналежне виконання своїх 
зобов’язань за цим Договором, якщо вони спричинені 
форс-мажорними обставинами (непереборною 
силою), що перебувають поза розумним контролем 
Сторін, включаючи оголошення сигналу «Повітряна 
тривога» за адресою проведення Події. 

5.4. Максимальний розмір відповідальності АЮК 
та/або відшкодовуваних АЮК збитків, що 
нараховуються з будь-яких підстав, пов’язаних з 
порушенням АЮК умов цього Договору, становить 
10% від фактично сплаченої Учасником АЮК за цим 
Договором суми. Учасник не має права вимагати від 
АЮК виплати неустойки, компенсації чи 
відшкодування в частині, що перевищує даний 
розмір. АЮК не відшкодовує упущену вигоду, 
завдану порушенням цього Договору. Даний пункт 
застосовується, якщо інше не встановлено 
законодавством України. 

6. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 

6.1. Усі інформаційні, навчальні та інші матеріали, 
доступ до яких надається Учаснику на Веб-сайті або 
надіслані Учаснику електронною поштою або іншим 
подібним способом, є власністю АЮК або Партнера 
або можуть використовуватися ними на законних 
підставах. 

6.2. Учасник має право використовувати 
інформаційні, навчальні та інші матеріали, вказані в п. 
6.1 Договору, для особистих цілей, при цьому всі 
майнові права інтелектуальної власності на всі 
об’єкти інтелектуальної власності в таких матеріалах 
залишаються у власників таких прав. 

6.3. Учасник дозволяє АЮК та Партнерам 
використовувати в період дії Договору та після 
припинення його дії на території всіх країн будь-які 
усні та письмові матеріали та відгуки, що 
розміщені/створені Учасником на Веб-сайті або при 
заповненні ним опитувальників в ході Події, без будь-
якої компенсації Учасникові. 

7. ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

7.1. Учасник надає інформовану та добровільну згоду 
на автоматизовану, неавтоматизовану і змішану 
обробку будь-якими способами по мережам зв’язку 
загального користування, по інформаційно-
телекомунікаційним мережам міжнародного 
інформаційного обміну, в тому числі іноземним 
суб’єктам відносин і за межами території України, 
пов’язаних з персональними даними його 
персональних даних, що надаються АЮК при 
укладенні та виконанні цього Договору, а саме: 
прізвище, ім’я, по батькові, номер мобільного 
телефону, а також інші надані Учасником дані, що 
пов’язані з укладенням та виконанням цього 
Договору, без обмеження терміну дії, але не довше, 
ніж це необхідно для законних цілей, у яких вони 
збиралися або надалі оброблялися. 

7.2. Мета обробки персональних даних Учасника – 
укладання і виконання цього Договору, а також 
бухгалтерський, податковий та іншої облік операцій, 
що здійснюються в рамках цього Договору, 
зберігання Договору та інформації (документів), що 
випливають з цього Договору, відповідно до 
законодавства у сфері архівної справи та діловодства, 
податкового законодавства і законодавства про 
бухгалтерський облік. 

7.3. Надана Учасником згода може бути відкликана 
ним у будь-який час шляхом письмового 
повідомлення про відкликання, спрямованого листом 
на адресу електронної пошти АЮК. Відкликання 
згоди тягне припинення обробки персональних даних, 
якщо відсутні інші підстави для обробки 
персональних даних Учасника. 

7.4. Учасник підтверджує, що вся інформація щодо 
обробки його персональних даних йому зрозуміла і 
він ознайомився з положеннями законодавства 
України про персональні дані, і що йому відомі права 
у сфері захисту персональних даних, визначені ст. 8 
Закону України «Про захист персональних даних». 

7.5. Учасник ознайомлений з тим, що участь в Події 
передбачає використання АЮК комп’ютерних 
програм, що здійснюють обробку персональних 
даних Учасника та фіксують його участь в Події 
(зокрема, шляхом відео- та аудіозапису). 

Учасник надає АЮК та/або правовласникам вказаних 
комп’ютерних програм будь-які та всі згоди та 
дозволи (ліцензії), в обсязі, необхідному для 
ефективного використання комп’ютерних програм 
для організації та проведення Події, в тому числі за 
участі Учасника, зокрема на згоду на обробку своїх 
персональних даних, здійснення відео- та 
аудіозаписів свого зображення, голосу за допомогою 
таких комп’ютерних програм, на зберігання, обробку 
і використання таких відеозаписів, зокрема в 
інформаційних матеріалах АЮК про Подію. 

7.6. Учасник ознайомлений, що в приміщеннях і на 
території кампусу АЮК використовується система 
відеоспостереження з метою забезпечення в АЮК 
безпечного освітнього середовища, захисту і 
відновлення прав АЮК та учасників Події, 
виявлення, зупинення і припинення порушень 
законодавства та внутрішніх документів АЮК. 
Учасник надає АЮК згоду та дозвіл на здійснення 
відеозаписів свого зображення та голосу за 
допомогою вказаної системи відеоспостереження та 
на зберігання, обробку і використання таких 
відеозаписів. 

8. ЗАСТОСОВНЕ ПРАВО ТА ПОРЯДОК  
ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

8.1. Цей Договір та відносини між Сторонами 
регулюються законодавством України. 

8.2. Учасник погоджується, що для цілей взаємодії з 
АЮК з питань, що випливають з цього Договору, в 
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тому числі направлення претензій щодо порядку 
виконання АЮК умов Договору, а також вирішення 
спорів між Сторонами, ефективним та обов’язковим 
методом комунікації є листування з АЮК 
електронною поштою. 

8.3. Будь-які питання з приводу надання послуг 
повинні вирішуватися шляхом переговорів, а якщо 
Сторони не дійдуть згоди щодо спору, спір 
передається на розгляд до компетентного суду 
відповідно до законодавства України. 

9. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ. РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ 

9.1. Цей Договір є чинним з моменту прийняття 
(акцепту) Учасником пропозиції (оферти) у порядку, 
визначеному в п. 1.2 Договору, та діє до завершення 
Події, але в будь-якому випадку до повного 
виконання Сторонами своїх зобов’язань. 

9.2. Цей Договір може бути розірваний достроково: 1) 
за взаємною згодою Сторін; 2) в односторонньому 
порядку Учасником відповідно до пункту 9.3 
Договору; 3) в односторонньому порядку АЮК 
відповідно до пункту 9.4 або 9.6 Договору; 4) з інших 
підстав, передбачених законодавством України. 

9.3. У випадку, якщо АЮК до дати проведення Події 
змінить дату проведення Події і запропонує Учаснику 
(електронною поштою, телефоном або іншим засобом 
комунікації) іншу дату проведення Події, Учасник має 
право не пізніше, ніж за 48 годин до початку Події, в 
односторонньому порядку достроково розірвати 
Договір шляхом надіслання на адресу електронної 
пошти АЮК, вказаної в Договорі, повідомлення про 
одностороннє розірвання цього Договору. 

9.4. АЮК може на власний розсуд скасувати Подію та 
в односторонньому порядку достроково розірвати 
Договір шляхом надіслання, не пізніше ніж за 24 
години до дати початку Події, на електронну пошту 
Учасника повідомлення про одностороннє розірвання 
Договору, який вважається припиненим з моменту 
надіслання АЮК вказаного повідомлення. 

9.5. При односторонньому розірванні договору згідно 
з п. 9.3 або 9.4 АЮК зобов’язаний повернути суму в 
гривні, що була отримана як оплата Вартості послуг. 
Повернення здійснюється шляхом перерахування 
суми повернення на банківський рахунок, вказаний 
Учасником, – протягом 10 (десяти) робочих днів з дня 
отримання від Учасника повних реквізитів такого 
банківського рахунку. Банківські та будь-які інші 
комісії у зв’язку з таким перерахуванням грошових 
коштів сплачуються за рахунок АЮК, але АЮК не 
зобов’язаний компенсувати будь-які курсові різниці, 
які можуть виникнути на боці Учасника у зв’язку з 
таким перерахуванням. За домовленістю Сторін 
замість повернення отримана АЮК сума Вартості 
послуг може бути зарахована як оплата вартості 
інших послуг, що надаються АЮК Учаснику. 

9.6. У випадку порушення Учасником зобов’язань, 
передбачених у пункті 3.3.2 або 3.3.4 Договору, АЮК 

має право на власний розсуд в односторонньому 
порядку достроково розірвати Договір шляхом 
надіслання на електронну пошту Учасника 
повідомлення про одностороннє розірвання 
Договору, який вважається припиненим з моменту 
надіслання АЮК вказаного повідомлення. При цьому 
АЮК не повертає отриману суму Вартості послуг, яка 
становить відшкодування витрат АЮК, понесених на 
організацію надання послуг за цим Договором. 

10. ІНШІ УМОВИ 

10.1. Цей Договір замінює будь-які інші попередні 
домовленості, листування та переговори між 
Сторонами щодо будь-яких положень Договору. 

10.2. Усе листування, документація, сповіщення та 
повідомлення, спрямовані на адресу електронної 
пошти Сторони, вважаються доставленими адресату в 
належній формі. При цьому в разі направлення від 
АЮК інформації Учаснику за допомогою електронної 
пошти інформація вважається отриманою Учасником 
в день відправлення електронного листа на адресу 
електронної пошти Учасника. Сторони зобов’язані 
перевіряти кореспонденцію, що надходить на їх 
адреси електронної пошти. Всі ризики, пов’язані з 
настанням несприятливих наслідків внаслідок 
недотримання цього зобов’язання, несе Сторона, яка 
допустила таке порушення. 

10.3. Учасник не має права переуступити або іншим 
чином передати права та зобов’язання за цим 
Договором іншій особі без отримання попередньої 
письмової згоди від АЮК. 

10.4. Якщо певні положення Договору будуть визнані 
такими, що не відповідають законодавству України 
або недійсними, інші положення Договору зберігають 
дійсність. 

10.5. Зміни до Договору вносяться за взаємною 
згодою Сторін та оформлюються в письмовій формі. 

11. РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

11.1. Реквізити Учасника: 

Сторони погоджуються під реквізитами Учасника 
вважати інформацію, вказану в пункті 1.4 Договору. 

11.2. Реквізити АЮК: 

ТОВ «Вищий Навчальний Заклад «Амерікан 
Юніверсіті Київ», код ЄДРПОУ 43634285.  

Місцезнаходження та поштова адреса: 04070, м. Київ, 
Поштова площа, буд. 3. Тел. +38 044 496 1515, 
електронна пошта: info@auk.edu.ua. 

Реквізити банківського рахунку: 

IBAN: UA813348510000000026002178246 в АТ 
«ПУМБ», МФО 334851, або 
IBAN: UA743052990000026007035032124 в АТ КБ 
«ПРИВАТБАНК», МФО 305299. 
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